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List referencyjny

W 2008 roku Euro Bank S.A. w wyniku przeprowadzonego konkursu ofert zlecit
Firmie OPTA z Wroctawia przeprowadzenie szkolen dla Specjalistow i Kadry Menedzerskiej
Banku z zakresu rozwoju umiejetnosci menedzerskich.

W ramach projektu ,High Potential” Firma OPTA przeprowadzita cykl szkolen
z nastepujgcych obszaréw tematycznych:

» Zarzadzanie zespotem;

* Planowanie i organizacja czasu pracy;

* Delegowanie zadarj;

= Techniki negocjacji.

Jestesmy bardzo zadowoleni z dotychczasowe] wspodtpracy z Firma OPTA, programy
szkoleniowe byly $cisle dopasowane do oczekiwan uczestnikéw i kultury organizacyjnej
nhaszego Banku.

Zajecia mialy charakter warsztatowy, zawsze byly ciekawe, dynamiczne i interesujace.
Zawieraly odpowiednie proporcje miedzy teorig a ¢wiczeniami praktycznymi.

Znajac wysoki poziom prowadzonych przez Firme OPTA szkolen, ich zakres merytoryczny,
kompetencje trenera oraz profesjonalny sposéb prowadzenia treningdw Euro Bank S.A.
z przyjemnoscia rekomenduje Firme OPTA jako rzetelnego i godnego zaufania partnera
biznesowego.
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