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Pigutka wiedzy #6
Wiedza w pigufce
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Nastawienie pracownikow
ompetencje i serdecznosé menedzera
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CZYNNE SZKODZENIE

niski €8 poziom kompetencji @ wysoki
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Badania przeprowadzone przez Amy Cuddy, Susan Fiske i Petera Glicka,
pokazujg zaleznos¢ pomiedzy postrzeganiem przez  pracownikéw

serdecznosci i kompetencji lidera, a emocjami jakie odczuwajg, a co za
tym idzie — jak dziatajq.

Lider wysoce kompetentny ale odbierany jako mato zyczliwy, powoduje zazdrosé, ktéra
moze si¢ skonczyé nawet dgzeniem do aktywnego szkodzenia jego dziataniom.

Lider mato kompetentny a na dodatek niezyczliwy budzi pogarde, ktéra wzmacnia
aktywnosé w zakresie szkodzenia interesom lidera, co moze sig¢ przenies¢ na realizacje
celow w szerszym zakresie...

Lider serdeczny ale niekompetentny budzi litosé wsréd pracownikéw. Nie bedg byé moze
celowo szkodzié, ale bierna reakcja na niedociggniecia, raczej nie sprzyja realizacji celow.

Jesli masz wybieraé © - bgdz liderem serdecznym i kompetentnym -
powodujesz to, ze ludzie z zaangazowaniem dziatajg i jednoczesnie
obdarzajg Cig podziwem....
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\Chcesz powiedzied,
Ze Ci sig pigutka

Pigutek cigg dalszy nastgpi.... podobata?
Masz pytanie?
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