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Pigutka wiedzy, wiedza w piguice...
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Algorytm odpowiadania
+ element uczenia, oparty na TWI

pytanie po raz
kolejny o to samo
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Kiedy dzieli¢ sie wiedzg, a kiedy inni powinni wykazac¢ sie wieksza samodzielnoscia... Q
dobry trener

Jak sqdzisz, co
powinienes zrobic?

Wyjasniatem Ci
ostatnio, gdzie masz
notatki?

Jak to

zrobié?
pytanie po raz o
nie) P'fl\flal“ )

w -

'g"/ kolejny o to samo
A _Q,’ ________________ > )
& O i 4
< O 7 i
.gt Q‘I?" s H \..
& [ pardzicj
e | Previazne: .
= jazne: . .
$ ! bardzo mnie] prAI2N% s “Co nie zadziatato z tego,
-..ml.—'-"’—.——- -
N ! co Ci ttumaczytem e T,t —
H ‘5 istrzu cietej riposty,
Co zrobites ostatnio: Zastanow sie jaki cel chcesz
osiggnac?

do tej pory?

Udziel
instrukgji.
Naucz.
Czasem gdy czlowiek
»Zaczyna opowiadac co i jak @
zrobitl, sam znajduje
rozwigzanie
AR
e ’,’ \\\\ ‘\ﬁ:\ ‘ ;/
- S Docef ~ f[‘ L
rozwigzanie \

Moze uzupetnij

Zobaczmy co
notatki, co?

sie dzieje

-
e -----------—



Wspominatam o TWI... ‘3
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TWI - Training Within Industry

Opracowany w USA w czasie Il wojny swiatowej jako odpowiedz Departamentu
Obrony na zapotrzebowanie przemystu zbrojeniowego na nowych pracownikéw. (...)

Kiedy w pazdzierniku 1941 roku Pan Sidney Hillman, Komisarz ds. Zatrudnienia
w USA, przedstawiat program Training Within Industry powiedziat: ,, Tak jak kochamy
wolnos¢, nie mozemy dopusci¢ do upadku najwiekszej armii wolnosci. Musimy
produkowaé¢ dwa samoloty na kazdy jeden Hitlera, dwa czofgi na jego jeden, dwa
statki na jego jeden, dwie bronie na jego jedng”.

(...) Niestety wiekszos¢ doswiadczonych pracownikéw zostala wcielona do armii.
Z drugiej strony powstato zwiekszone zapotrzebowanie na wyposazenie i sprzet
potrzebny do walki.

Przedsiebiorstwa byly zmuszone do zatrudniania mitodziezy oraz kobiet, ktére
wczeshniej nie pracowaly w przemysile. (...)

opracowano program rozwoju brygadzistow i mistrzéw, nazwany Training Within
Industry TWI (Trening w Przemysle).

Celem programu TWI byt szybki rozwdj nowej, utalentowanej kadry produkcyjnej,
aby w efekcie uzyska¢ wzrost produktywnosci i jakosci.



Przydatne dla roli nauczyciela:

Do uczenia pracownikow realizacji pewnych zadan mozesz wykorzystaé elementy metody instruowania w ramach TWI

(Training Within Industry - szkolenie w miejscu pracy).
Pozwala ona nauczy¢ wykonywania zadania szybciej i w taki sposob by pracownik wiedziat dlaczego dane dziatania sg wazne.

1. Przygotuj ucznia

2. Zaprezentuj prace (DO)

Prezentacja 1.
Instruktor wykonuje prace, omawiajgc kazdy gtéwny krok
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Instruktor wykonuje prace, omawiajac kazdy krok + wskazéwki
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Prezentacja 3.

Instruktor wykonuje prace, omawiajac kazdy gtowny krok + wskazowki +
przyczyny wystepowania wskazéwek
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1. Przygotuj ucznia Q
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Gotow na

Co tam  kolejne

ebie? WyzZWania? Stworz swobodng atmosfere
u ciebie: :

Dzis bedziemy pracowaé
nad systemem DOP

)

Okresl prace

-

Spotkates sig juz
z tym systemem?

Dowiedz sie co
pracownik juz potrafi

To Swietny system, ktéry
pozwala usprawnié.... Bedziesz mégt tez
./ tworzyé....

Zainteresuj pracownika tym, , Jestem bardzo
czego bedziesz go uczyt o ciekaw....

Dzieki niemu nasi
klienci otrzymujg....




2. Zaprezentuj prace \3

Prezentacja 1. dobry trener
Instruktor wykonuje prace, omawiajac kazdy gtéwny krok
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Gtownym krokiem
jest istotny fragment pracy, ktory
powoduje jej postep




2. Zaprezentuj prace Q

Prezentacja 2. dobry trener
Instruktor wykonuje prace, omawiajac kazdy krok + wskazéwki
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Wskazowka jest wszystko to, co moze
spowodowacé prawidtowe, lub
nieprawidlowe wykonanie kroku.

SprawdZ czy swieci

sig dioda... Otwierajgc odsun sig Trzymaj obiema rekoma

Upewnij sie czy wiqczasz

Ustaw na srodkowej pétce Sprawdz czy drzwi s wtasciwy program

domkniete
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2. Zaprezentuj prace Q

Prezentacja 3.

Instruktor wykonuje prace, omawiajgc kazdy dobry trener
gtowny krok + wskazowki + przyczyny wystepowania wskazéwek
1]
Przyczyna odpowiada na pytanie
dlaczego dana wskazowka jest taka
wazna.
Jesli dioda sie nie swieci, nie ; - l : 1 o
uruchomisz urzadzenia Drzwi sq cigzkie, uwazaJ by sie Pojemnik jest delikatny. Jesli
nie uderzyé upadnie, ulegnie uszkodzeniu
SprawdZ czy swieci : \/ —
sig dioda... Otwierajgc odsur sig Trzymaj obiema regkoma

Warunki na tej pétce zapewniajg
wtasciwg reakcje- Na innych pétkach
reakcja nie przebiegnie

Jesli wtaczysz inny program
urzgdzenie wybuchnie lub ulegnie
destrukeji

Niedomkniete drzwi
uniemozliwig prace
urzgdzenia

Upewnij sie czy
Sprawdz czy drzwi sq wtaczasz wtasciwy

domkniete Ustaw program program

Ustaw na Srodkowej

pétce
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3. Sprawdz ucznia (CHECK) Uczeih wykonuje prace J

Prezentacja 1. Uczen wykonuje prace bez omawiania — instruktor zwraca uwage na zte nawyki

| poprawia je natychmiastowo dobry trener
kPopraw tu... gw tej pozycji musi byé... {Tutaj Zmien... {
e N T

Prezentacja 2. Uczen wykonuje prace, omawiajac kazdy gtowny krok

Wigczam... Wpisujg... Otwieram... g T Przenosze j L\/_J
A\

Prezentacja 3. Uczen wykonuje prace, omawiajac gtéwne kroki + wskazéwki

Wtgczam... T Wpisuje... Z \ Otwieram... Z L Przenosze §
P L
WleQ Ze.. MUWWM na... WNa to szczegolnie... v
A W tym punkcie
sprawdzam...
N

Prezentacja 4. Uczen wykonuje prace, omawiajac gtéwne kroki + wskazowki + przyczyny
wystepowania wskazc’)wek

Wiaczam.. Wpisuje.. | l Otwieram... Z (| Przenosze j
P . L
W:dzq ze.. Uwazam na... Na to szczegélnie... 7
\/ W tym punkcie j

sprawdzam...

4. Nadzoruj (ACT)

Pozostaw ucznia samego oraz okresl zadanie do wykonania
¥>Wskaz gdzie ma sie udac¢ po pomoc

/  Sprawdzaj czesto l

Zachecaj do zadawania pytan

Stopniowo zmniejszaj nadzorowanie
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A Ty, w jaki sposéb budowates

swéj autorytet, dzielge sie wiedzg Vidb j énie

wzmacniajgce
samodzielnosé?
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Chcesz powiedzieé, ze
pigutka Ci sie

/_/:;sz pytanie?

Napisz:
kontakt@dob rytrener.pl

Pigutek ciag \ 5

dalszy nastapi...




