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Ustal cel. J
Cel taczacy rozwoj z biznesem... dobry trener

To nie powinny by¢ dwa obszary.

rozwoj
kompetencji

wyniki Te dwa obszary sa ze soba
biznesowe scisle powiazane.

rozwoj
kompetencji Ustal cel,
. w ramach rozwoju kompetencji menedzerskich,
wyniki

biznesowe ktory bedzie powiazany z biznesem.



dobry trener

Mam wrazenie,

Ze te cele NIE SA

WEASCIWIE
okreslone.

Sq zwigzane
z biznesem.
NIE MA

tu zadnego
MIERNIKA.

Trzeba je
doprecyzowac.
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Ustal cel. sobisty

el




Jak rozmawiac o celu MOC w Future Leaders

Mam sobie
postawié
cel w FL..

1 Przed
spotkaniem

Na spotkaniu

Czym sig cheesz

Jakie wyzw

stojg przede mng
na nowym stanowisku:
Okresle cel w oparci
_ wtasnie o nie...

ania
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Dopracuje jeszcze
szczegbty na rozmowie
Z menedzerem

Moze zerkne tez
do modelu kompetencji
menedzerskich?

Jestem ciekawa

jaki cel sobie
postawites.

pochwalié
projektu FL

na koniec

Mdj cel to Bycie
przygotowanym do roli
lidera ma 90%

Na 90% to i tak,
uwazam, bardzo

ambitnie

Poznam, ze go
osiggngtem po tym,
Ze...

To Swietny
cel!

Byé moze to
oczywiste, ale i tak
zapytam - dlaczego
dla Ciebie to wazne?

Chce dobrze zaczgé. Byé
wsparciem I... Samemu
bardziej pewnym siebie.

Dajesz mi kredyt

zaufania. Chce
pokazaé, ze dobrze
wybratas.

Mam inne
zadania...

Potrzebuje
Twojej pomocy
w zakresie...




WOOP Q

dobry trener

Skuteczne stawianie celow. Wykorzystaj model WOOP

Nie méw,

) : My bedziemy
ZSBMbAQg_ZrIGS ’Z' Stawianie celéw metoda WOOPIé!
e SMART kazdy zna*

Gabriele Oettingen. Profesorka
psychologii na New York University

Bel
sprecyzowany Autorka modelu WOOP
kroki mierzalny
ORI &
testowalny na % W - wish = Cel .
etapie realizacji O- outcome — Dlaczego to wazne
M O-obstacles = Przeszkody
realny => Plan dziatania *

P-plan
@ ambitny

il

SMART swietnie sprawdza sie przy celach ilosciowych. WOOP dobrze sie sprawdza przy celach jakosciowych.

* to dosc luzne tlumaczenie, oddajgce sens modelu.
WISH to zyczenie. Ale w biznesie Zyczenia to cele :-).

" Nawet jesli nie zawsze stosuje w praktyce.. Jesli chcesz wiecej, obejrzyj: youtube.com/watch?v=7mobxikaYgU



WOOP W - wish O- outcome O-obstacles P-plan

Okresl Po czym poznasz,
cEL: 7e osiggngtes CEL: ~~ oo

_________________________ Efve ...

Jakie PRZESZKODY moggq spotkac na Okresl PLAN dziatan, jak pokonac
drodze do CELU? I przeszkody
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Okresl CEL ] TWOJ CEL: |
[ub:

Jestem przygotowany
do roli lidera

Potrafie
zbudowaé zespo

(ub: (ub:
Przejmuje
zespot...

Po czym poznasz, ze osiagnates/osiagnetas CEL?

Mam
przygotowane...

Fr=—-=========o—====—=="=== Tyt o e e T e e e e mm fe mmEm o m e m e

TWOJE WSKAZNIKI EFEKTU
(zachowanie, widoczne wskazniki, mierniki)

Znam zasady...
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Dlaczego to WAZNE by osiqgnqc CEL? @

___________________________________________________________

Dlaczego to wazne dla Ciebie?

___________________________________________________________

Okresleniem dlaczego to wazne uruchamiasz prawdziwag motywacje
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rd

pokona

Jakie PRZESZKODY mogq pojawic

sie na drodze do CELU?

Q
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Przyktad:
WOOP W - wish O- outcome O-obstacles P-plan

Okresl
] Po czym poznasz,
CEL: . . .
ze osiggnates CEL :

Okresl PLAN dziatan, jak pokonac¢
przeszkody

Jakie PRZESZKODY moga spotkac na drodze
do CELU?
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Spotkanie z menedzerem, by ustalic cel.

1. Zaplanuj czas. Zainwestuj przynajmniej 45 minut. Idz na spotkanie przygotowany/a. To wazny projekt i okreslenie celus jest naprawde istotne.
Przygotowujac sie do spotkania, potwierdzasz menedzerowi, ze dobrze wybrat, stawiajgc na Twoj rozwoj.

2. Przed spotkaniem ustal swoj cel. Oprzyj go o wyzwania biznesowe i kompetencje menedzereskie

3. Na spotkaniu powiedz jaki cel sobie postawites/as. Jesli masz jakies watpliwosci, dopytaj menedzera. Zapisz cel.
4, Ustalcie razem po czym poznacie, ze cel zostat osiggniety - czyli pozadane efekty realizacji celu. Zapisz efekty.
5. Porozmawiajcie o tym dlaczego ten cel jest dla Ciebie wazny. Takze to warto zapisac.

6. Podziel sie przewidywaniami co moze sie nie udac. Zapisz ryzyka

7. Powiedz o swoich pomystach, jak zamierzasz poradzic sobie z przeszkodami. Jakie umiejetnosci, dziatania pomogg Ci w dziataniu. Warto
zapyta¢ menedzera o wskazowki. Zapisz rozwigzania. .

8. Podziekuj za spotkanie. Powiedz, ze prosisz o wsparcie w realizacji i regularne spotkania. Bytoby swietnie gdybyscie juz teraz zaplanowali
w kalendarzu te krotkie spotkania.

9 Powodzenial
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Cel i mierniki sq
zwigzane
Teraz widze z biznesem.
to lepiej

Dzieki miernikom
bedzie mozna
sprawdzié poziom
realizacji celu.

7 %

* Zespot sie nam rozrasta, mamy nowe projekty



W trakcie projektu...

Pomiedzy szkoleniami:
spotkanie z menedzerem

zainwestuj przynajmniej
25 minut x 2 tygodnie

dobry trener

v
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Rozmowa o postepach. Spotkanie z menedzerem.

1. Popros menedzera o spotkanie, by opowiedziec mu o postepach. TY wyslij zaproszenie na spotkanie. To Twoj rozwoj | Twoja
odpowiedzialnosc¢.

2. Przygotuj sie. Zbierz dane co zrobites/as do tej pory, z czego jestes zadowolona/y, jakie masz trudnosci.

3. Wyslij menedzerowi plan spotkania - mozesz opisac krotko jak Ciidzie, o czym chcesz rozmawiaé. Spotkanie powinno trwaé przynajmniej
25 minut

4. Opowiedz jak Ci idzie. Z czym sobie dobrze radzisz, czego sie uczysz, z czego jestes zadowolony/a. Jakie pojawiaja sie przeszkody, co jest
trudnego. Jakiej pomocy oczekujesz od menedzera lub innych osob.

5. Porozmawiajcie o miernikach. W jakim stopniu s3 realizowane. Jesli sg jakies trudnosci, wrdc do punktu 4.
6. Ustalcie dalszy plan dziatania. Zapisz kolejne kroki, ktore bedziesz realizowac.
7. Pomysl co moze sie nie udac. Dobrze te ryzyka zapisac.

8. Pomysl jak poradzisz sobie z przeszkodami. Jakie umigjetnosci, dziatania pomoga Ci w dziataniu. O co poprosisz menedzera?
Warto zapisac rozwigzania

9. Podziekuj za spotkanie i za wsparcie

10. Menedzer powinien Cie wspierac. Masz prawo nawet wywrzec na niego pewnga presje, gdy trudno mu znalez¢ czas na spotkanie z Toba. To
tez jest element Twojego rozwoju - przekonywanie innych do zrobienia tego co dla Ciebie wazne



Rozmowa o postepach

Zapvroszenie
menedzera na
Przed sp otkanie...

spotkaniem

0d razu
zapisze co zrobitem do tej
pory i plan o czym chce
rozmawiacé

dobry trener

Dobrze, ze mam juz
nawyk planowania
spotkar!

Na spotkaniu

Z czego jestes
najbardziej
zadowolony?

A z czym masz
trudnosei?

KE

Czego
potrzebujesz?

Pomoge Ci
w zakresie..




Kalendarz. Warto notowac, by sledzi¢ postepy: dobry trener

Kalendarz wsparcia MOCy w Future Leaders (wypetnia pracownik w trakcie spotkania z przetozonym)

Spotkanie Cel/temat spotkania Zadanie do realizacji PO spotkaniu: Analiza postepow:
1. data: Ustalenie MOCy Zrobienie.... Okreslony cel........
2. data: Wsparcie w zakresie.... Przeprowadzenie.... Zrobione w zakresie....
3. data: Ustalenie.... Zrealizowanie.... Zrealizowane.....
4. data: Sprawdzenie.... Wykonanie.... Zrobione w czesci, jeszcze nalezy....
5. data: Dostarczenie.... .
6. data:
7. data:
8. data:
9. data:

10. data:



Notatka ze spotkania, ktora robi pracownik:

Kalendarz wsparcia MOCy dobry trener

MocC:

| szkolenie

Zadania ktore zrealizuje, nakierowane na MOC: Jakie  umiejetnoéc  ze  szkolenia Moje wnioski:
| wykorzystam, by zrealizowa¢ te zadania:
Plan: % realizacji Zrobitem/am - kluczowe: :
I
I
I
T s assessesssasees 1 [
|
\
|
[
2. ---------------- 2' ‘
L —— e
|
3 I
: I
31 st s i
I
Spotkanie z przelozonym (wypetnia pracownik w trakcie spotkania z przetozonym)
data:
% realizacji Zrobitem/am
1.
Nasze dodatkowe ustalenia:
2.

Whioski:




Swietowanie sukcesu:

Zrobilem...

Teraz juz wiem..

Efektem jest...

Moj zespot
osiaga...

Przeszkody, ktore

pokonatam...

dobry trener



| jeszcze maty apel: O

dobry trener

Parasol ochronny na czas trwania
szkolenia on-line
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Mow o swoich postepach,
gdy trzeba pros menedzera
0 wsparcie.

Zauwazanie i docenianie
postepow "nakreca
motywacje.

Sami ustalg swoje priorytety.
Ale to okazja do budowania
swojego autorytetu i uczenie si¢
jak o sobie dobrze méwié.

Odwaga w proszeniu
0 konkretne wsparcie
jest sita, nie stavoscig.

Myslisz, ze uczestnicy
projektu FL narawde
bedg spotykaé sie
z przetozonymi?

Pewnie majg wiele
innych obowigzkéw.

Najlepsi na
pewno to
wykorzystajg...




