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Pigutka wiedzy, wiedza w pigutce...
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Pomiedzy docenianiem
a kadzeniem...




Robitam | pomyslatam,
sobie kawe Ze moze tez
chcesz

Super, Jestes znakomitym
dziekuje profesjonalistq
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Masz ~ Ten Twdj ostatni projekt,
ogromng to naprawde mega
wiedze
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Nie wezme Phi, to cate ) No coz, jest pewna
kolejnego docenianie  Chwalitam Macka Yroznica W}'de!ﬂ
zadania nie dziata ile mogta, a on kadze.me.m
( i tak powiedziat 4 docenianiem....
. mi NIE
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Kadzenie, elegancko Ingracjacja - technika manipulacji, dziatanie
zZwane ingracjacjq 5 majgce na celu zdobycie sympatii, na przyktad
Ingra... co: /‘ przez pochlebstwa.

Zaprzyjaznienie si¢ ma charakter czysto
instrumentalny, ktdrego celem jest uzyskanie
wtasnych korzysci
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Zalezy mi, zeby
> wzigt to zadanie, bo Wiesz co, ja widzg, Potrafisz byé taka
No to co haprawdg jest dobry ze wmasz znakomite,— .
- .. przekonujgca N
mam zrobic? _ umigjgtnosci — Nie
k Powiedz mu wprost interpersonalne Moze Ty z nim....
czeqo od niego k
potrzebujesz
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Docer go kiedys indziej,
bezinteresownie

3 Moze zareaquje inaczej 4



Chciatam Ci
podziekowaé za szybkq
reakcje | pomoc w
ostatnim projekcie Co chcesz?
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A nie, jednak

. Wiedziatem
Nic? chee
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| ze jak czegos bedziesz
Y potrzebowaé, to ja tez Boszsz, t.enzz
Chce zebys chetnie pomoge Jednak z miesigc nie bede
wiedziat jak zachowam go mogta o nic
bardzo Cie cenig Yyy, to czujnosé..
mite...
= )




Nie trzymaj
doceniania na
specjalne okazje

Przydatne
zasady doceniania

Wykorzystuj momenty,
kiedy jedyna rzecza,
ktora chcesz to
zrobienie przyjemnosci.

| niech to “raz na jakis
czas" bedzie czesciej niz
raz na kwartat....

Jesli zauwazasz cos
dobrego, powiedz o tym

@
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Dzigkuje

Czasem
wystarczy

Dziekuje, ze moge
na Ciebie liczyé

Dobra robota
Z tym raportem,
swietna analiza

Chociaz lepiej:

A raz na jakis czas pozwol
drugiej osobie poczuc sie
naprawde dostrzezona

i doceniong

Stuchatam jak dzis
rozmawiatas z klientem.
Zamiast go przekonywaé na
site, zadatas pytanie na czym
Jjemu szczegélnie zalezy.
Tez tak bede pytaé.

Jestem pod wrazeniem
jak swietnie zorganizowates

te impreze. Zadbates o kazdy
zczeqot! Nawet o to by serwetki
byty z naszym logo!
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Chcesz powiedzieé, ze
pigutka Ci sie

/_/:;sz pytanie?

Napisz:
kontakt@dobrytrener.pl
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