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dobry trener
. Hmm, wiesz ze to Wiekszo<é d R
Wdrazamy ten §'0 Troche mnie No ¢c6z, nie ma nastolatkowie po c'ieejnfﬁj; nzgg;z{; t‘{(?)v:/?e
nowy system wybierasz? stawiasz pod innej opcji  podejmujg w ten to decyzje "albo-albo"
czy nie? sciang. L sposob decyzje? \

IS¢ na impreze, albo
zostaé w domu

Odezwaé sie do
dziewczyny, albo nie.

Nazywamy to btedem

1 2 waqskiego kadrowania
Btgd wagskiego ..
kadrowanl.a? Tak. c No a’e. Jakle Sq. Ha! Naresche
jeszcze inne opcje? .
To wtedy, gdy dobre pytanie!
N w procesie ;W o

decyzyjnym bierzesz
pod uwage tylko
Jjednq opcje
\ Tak jak teraz:

Albo robimy,
albo nie.




Btad waskiego kadrowania \:)

Bede sie dobry trener
Przefst:ng jesé /" codziennie
ee o ] . . sto czZe ~_ 1 't k 3
65% decyzji jakie podejmuja 7 gimnastyiowac
nastolatkowie to decyzje typu:
-> postanowienie

IS¢ na catonocng

lub impreze Czy nie i$é?
g

5

-> wybor "tak, czy nie" m

Wybor "tak czy nie" to przykiad popetniania btedu
waskiego kadrowania - ograniczanie sie do jednej opcji.

Problem polega na tym, ze takze w biznesie decyzje
czesto podejmowane sg w tym samym stylu.
Brakuje dostrzegania szerszej perspektywy...
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Nazywam sie Paul Nutt

Bylem profesorem na wydziale Méj proces zbierania danych

zarzadzania Uniwersytetu wygladat tak:
Stanowego w Ohio. {;
Przez 30 lat zajmowatem sie
analiza porocesow decyzyjnych. 1. Przeprowa dzatem wywia d 2 decg dentem
K (zwykle dyrektorem)

\ 2. Konfrontowatem oceng sytuacji z dwoma
menedzereami wyzszego szczebla, ktérzy
osobiscie byli Swiadkami procesu

podejmowania decyzji

\{

3. Oceniatem decyzje, na podstawie faktow
- czy rozwigzanie zapewnito sukces?
Czy ten sukces byt trwaty?

Przeanalizowatem 168 procesow
decyzyjnych w firmach. - -



Whiosek? dobry trener
Tylko 29 procent Obliczytem, ze w dtuzszej

z badangcl« zespotow wzigto pod perspektywie czasowej w przypadku
uwage wiecej niz jedng opcje. decyzji typu ,,tak czy nie”

dokonywano btednego wyboru

wis2% przypadkow, natomiast
- w przypadku decyzji z dwiema lub
wiecej opcjami tylko w(32%

\\ To badania z 19493 roku.

Dobrze by{'oby gdyby od tego
czasu cos sie zmienifo. Ale...

Pamietasz jaki procent nastolatkow, podejmujac decyzje, brat pod uwage
wecej hiz jedna opcje?



Dlaczego decyzje typu ,tak czy nie”

czesciej okazuja sie btedne?

Gdy menedzer ma wybor miedzy
dwiema mozliwosciami,
koncentruje sie przede wszystkim
na pytaniach:

W jaki sposob moge
sprawié, aby to
zadziatato?

Jak zdobyé
poparcie innych
0s6b?
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W ten sposob pomija
pytania:

Czy jest jakis
lepszy sposob?

Co jeszcze
moglibysmy
zrobic?



To teraz prosze

Dzigki za 0 praktyczne

ten wyktad przetozenie Pytates czy
wdrazaé nowy
system, czy nie

No tak. Bo inni
juz wdrozyli

A czy musimy
mieé taki sam
system jak inni?

Przeciez robimy
inne dziatania!

U
0.
dobry trener

Musimy wdrozyé caty
system, czy potrzebujemy
tylko jakiejs czesci?

Co powinnismy
wdrozyé tak
samo, a co

zmodyfikowaé?

\_ Jakq czesé

powinnisimy
5 wdrozyé od razu,
g a co poiniej?
Hmm, czyli Gdy bedziesz zbierat te | moze sig okazaé, ze potem
powinnismy zadaé dane, to poznasz wiele nie bede musiat walezyé
sobie pytanie... . - punktow widzenia 2 oporem przeciwko Doktadnie
\ Jakich zmian S nowemu systemowi
|\ W systemie O
potrzebujemy?

,'

ze tylko zgf'erzesz
dane, a potem i tak

zrobisz po swojemu...
Ale to juz inna

f'a...
—_— e ——

=N
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Chcesz powiedzieé, ze
pigutka Ci sie

/_/:;sz pytanie?

Napisz:
kontakt@dobrytrener.pl

tap pigutke...
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